


VALIDACION DE FACTURAS

CPS responde a tu participacion a través de los pizarrones de mejora y
reemplaza el sistema actual de validacion de facturas electrénicas, ofreciendo
las siguientes alternativas:

Ahora, las opciones que tendrds
para validar archivos xml son:
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® Elnombre del xmly pdf debe ser igual, sin incluir
puntos en medio del mismo. Como lo muestra el
siguiente ejemplo, el Unico punto valido sera el de la
extension del archivo.
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AVISO DE RECEPCION

El sistema de validacion por cualquiera de los 2 medios disponibles (red cofidi 6
correo), generara un track ID y en el caso del correo mencionara CFD vélido,
esto solo significara que fue recibido y continuard realizando una serie de
validaciones. Si como consecuencia de las validaciones, el sistema identifica que
existe un motivo de rechazo, el usuario (empleados) recibira un correo del
remitente acuse@validaciones.com.mx indicando el error por el cual se rechazé
su factura.
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ACUSE DE VALIDACION CON ID DE AUTORIZACION

Se podra solicitar el contrarrecibo de la factura o reembolso del gasto sélo
cuando el usuario reciba del remitente acuse@validaciones.com.mx el acuse de
validacién en formato PDF con Id de Autorizacion (éste es el identificador de
que la factura es valida fiscalmente y sélo con este nimero se podra tramitar
el pago de la factura o reembolso de gastos).
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SOPORTE A USUARIOS

Si tienes dudas o requieres de apoyo en el proceso, puedes contactar via

telefénica o correo electronico al personal experto de ATEB Servicios
(externo a Sitsa):

Del interior de la republica: 01 800 838 52 80 con 17 lineas
En México, D.F.: (+55) 51 18 03 00
Correo electrénico: soporte@ateb.com.mx

Opcidn alternativa de atencion en Sitsa: Ext. 6302
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SOLUCIONES INTEGRALES

Para mayores informes de validacién consulte:
www.grupositsa.com.mx/validacion



